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ESTADO DA PARAIBA

CAMARA MUNICIPAL DE CA

GRANDE
(Casa de Félix Araujo)

Entrada na Secretaria
Em, 05 /42 2001
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| 5 4 Pezembro de 2001.

Senhor Presidente:
CONSIDERANDO a importancia no atendimento qualitativo por parte dos convénios de Saide que
prestam servi¢o na cidade de Campina Grande;

CONSIDERANDO que a GEAP, seguradora de Saide que atende a mais de 7.000 conveniados, da
ADUF, SINDISPREYV, Servidores Publicos Federais, Policia Federal, DNOCS, entre outros:

SABENDO da decisdo da diregdo da GEAP em fechar o posto de atendimento localizado em Campina
Grande, impondo aos seus usuarios dificuldades de atendimento, passando a realiza-los através de linha
telefonica;

LEMBRANDO que casos semelhantes de método de atendimento em empresas ndo prosperaram, no que
se refere a qualidade e solugdo dos problemas solicitados, e que nesse caso a problema é maior, tendo em
vista que o servigo ndo ¢ através do sistema 0800, ocasionando custos interurbanos para todos os usuarios;

ENTENDENDO que segundo relato de funciondrios do posto, muitos deles tiveram de se transferir para
Jodo Pessoa, enquanto outros que ndao puderam arcar com essa transferéncia, viram-se obrigados a abrir
mao de seus empregos;

REQUEIRO na forma regimental, depois de ouvido o plenario, que esta casa Formule documento
solicitando a reabertura urgente do posto de atendimento da GEAP em Campina Grande, enviando-o para
o Conselho Regional e Nacional da GEAP no sentido de atender a justa reivindicagio de todos os
conveniados que se sentem prejudicados com a transferéncia para Jodo Pessoa. Que a decisdo desta casa
seja comunicada as diregdes do SINDISPREV, ADUF, COBAP, SINTESP e demais entidades
relacionadas aos Servidores Publicos Fedeyais.

Sala das Sesgdes da~Camara Mdnicipal de Campina Grande “Casa de Félix Aradjo”, em 03 de
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