ESTADO DA PARAIBA
Camara Municipal de Campina Grande
“Casa de Félix Araajo”
GABINETE DO VEREADOR OLIMPIO OLIVEIRA

DESPACHO
ApTvado na Sessdode 79
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| Presidente /  A%Sgcretario

Adiado para préxima EM,ENTA. Requer ao E l‘y/fﬁrﬁjrp/eri'ntendente
N°d $03 12005 Sessao de Transito e Transportes icos, 4 instalagdo
Em, / / de linha telefénica com ‘codlgo de discagem direta

REQUERIMENTO

vVisTO EXP. gratuita (0800) para denuncias e solicitacio de

IEG 5NO I & 3 servicos por parte da populagio.
Presidente

g1

Senhor Presidente,

Considerando que €& preciso que o Poder Publico ofereca
instrumentos seguros e ao alcance de todos para que a Cidadania seja exercida
plenamente, € o que pretendemos com a implantagdo do servico (0800) pela
Superintendéncia de Transito e Transportes Publicos — STTP, para solicitagdo de
servigos e denuncias;

Considerando que numa cidade do porte de Campina Grande é
comum ocorrer diversas irregularidades no transito e no sistema de transportes de
passageiros (Onibus, taxis e mototaxis). Assim, entendo que o cidaddo precisa desse
canal de comunicacéo funcionando 24 horas, com qualidade, para o encaminhamento
de suas reclamagbes. Alids, para que a STTP cumpra seu papel de reguladora é
essencial que tenha comunicagdo direta com o usudrio, para receber dentincias e
averigua-las;

Considerando que ,atualmente, o telefone de dentincia da STTP é do
tipo convencional, ou seja, o cidad&o para denunciar tem que pagar a ligacéo o que em
muitos casos inviabiliza o uso do servigo pelas camadas mais carentes;

Requeiro a Vossa Exceléncia, na forma regimental e apés ouvido o
plenario, que faga veemente apelo ao Exmo. Sr. Superintendente de Transito e
Transportes Publicos, a instalagdo de linha telefénica com cédigo de discagem
direta gratuita (0800) para denincias e solicitagdo de servigos por parte da
populagao.

Sala das Sessodes
Félix Aradjo”, 14 de outubro de 20
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