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Camara Municipal de Campina Grande
“Casa de Félix Aradjo”

GABINETE DO VEREADOR OLIMPIO OLIVEIRA

Projeto de Lei n° ,22\5/2019 Campina Grande, 05 de junho de 2019.

EMENTA: Dispde sobre a utilizacdo de
chamada sonora de voz para atendimento de
pessoas com deficiéncia visual e da outras
providéncias.

..

Art. 1° - Torna obrigatério que todos os estabelecimentos publicos ou privados
que utilizam o sistema de gerenciamento de filas com painel de senhas com
indicagéo visual do guiché ou do caixa, devem emitir chamadas sonoras de voz
simultdneas para facilitar a compreenséo por parte de pessoas com deficiéncia
visual, com as seguintes informagdes:

| - o numero da senha chamada;
Il — o caixa ou guiché onde sera realizado o atendimento.

Art. 2° - O descumprimento das disposicdes contidas nesta lei acarretara a
imposicéo das Sangbes Administrativas previstas no Capitulo VII, arts. 55 a 60, da
Lei Federal n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo do Consumidor).

Paragrafo Unico — Quando o infrator for servidor publico municipal ou
estadual seréo cominadas as sangdes administrativas correspondentes previstas nos
respectivos Estatutos Funcionais.

Art. 3° - A fiscalizagdo do cumprimento desta lei ficara a cargo do PROCON
MUNICIPAL e dos demais 6rgéos de fiscalizagio similares.

Art. 4° - Os estabelecimentos especificados no artigo 1° desta Lei, terdo o
prazo de 180 dias para se adequarem ao novo ordenamento legal.

Art. 5° - Esta Lei entrara em vigor na data de sua publicacao.

Art. 6° - Ficam revogadas
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JUSTIFICATIVA

Segundo dados do IBGE, 6,2% da populag3o brasileira tem algum tipo
de deficiéncia. E, entre os tipos deficiéncia, a visual é a mais presente,
atingindo 3,6% dos brasileiros. Estes nimeros demonstram a necessidade de
0 contingente de cegos brasileiros contar com legislagdo que o apoie, com
vistas a alcancgar nivel mais elevado de cidadania.

Sabemos dos problemas que as pessoas com deficiéncia visual
enfrentam, tanto nos estabelecimentos publicos como na iniciativa privada,
onde muitas vezes s&o obrigados a perguntar a terceiros qual o nimero que
esta sendo chamado, pois a numeragao aparece nas telas dos aparelhos e
eles, sem enxergar o painel, ndo sabem se chegou a sua vez de atendimento.

A utilizagdo de avisos sonoros permitira a identificagdo da senha da
pessoa com deficiéncia visual, de modo a dinamizar esse atendimento,
evitando inclusive que ela perca o momento de ser atendida, pela
impossibilidade de visualizar o nimero chamado no painel.

A utilizagcdo de mecanismos sonoros para facilitar a vida das pessoas
com deficiéncia visual é medida inclusiva importante e que ja integra a
legislac&o patria, como no art. 67, IlI, da propria Lei n° 13.146, de 2015, que
determina que os servigos de radiodifuséo de sons e imagens devem permitir
0 uso de audiodescrigdo, e o art. 9°, da Lei n° 10.098, de 2000 (Lei da
Acessibilidade), que determina que semaforos para pedestres instalados em
vias publicas de grande circulagdo ou que deem acesso a servicos de
reabilitac&o sejam equipados com mecanismo que emita sinal sonoro.

matéria, conto com plegas vereadores para a aprovacao do

Por tudo o que foi-expostg,\diante do inconteste alcance social desta
presente Projeto. s




