ESTADO DA PARAIBA
CAMARA MUNICIPAL DE CAMPINA GRANDE
(CASA DE FELIX ARAUJO)
GABINETE DO VEREADOR SARGENTO WELLINGTON COBRA

PROJETO DE LEI ORDINARIA N.2 /2025

AUTORIZA A CRIACAO DA PLATAFORMA MUNICIPAL DE
DENUNCIAS COM GEOLOCALIZACAO, NO AMBITO DO
MUNICIPIO DE CAMPINA GRANDE, E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.

Art. 12 Fica instituida a Plataforma Municipal de Dentincias com Geolocalizag3o,
denominada SINALIZA CIDADAO, destinada ao registro eletrdnico de reclamagdes,
solicitagbes e comunicagbes de irregularidades relacionadas a servigos publicos

municipais.

Art. 22 A Plataforma Sinaliza Cidad3do sera disponibilizada:

| — em aplicativo para dispositivos méveis (Android e i0OS);

Il — em portal eletronico oficial da Prefeitura;

lll — em totens digitais instalados em locais estratégicos, caso o Poder Executivo julgue

necessario.

Art. 32 A Plataforma deverd permitir ao cidaddo registrar e acompanhar denuncias
referentes a:

| — buracos em vias e calgadas;

It — falta de iluminagdo publica;

Il - focos de dengue e acimulo de lixo;

IV —poda irregular, queda de arvores e riscos ambientais;

V — problemas de saneamento basico;

VI —irregularidades em servigos publicos;
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VIl - vazamentos de dgua e esgoto;
VIl — auséncia de coleta de lixo;
IX — perturbacdo sonora de estabelecimentos;

X — qualquer situacdo que exija atuacédo do Poder Publico Municipal.

Art. 42 A Plataforma devera conter, no minimo, os seguintes recursos:
| — geolocalizacdo automatica da dendincia;

Il — envio de fotos e videos;

Il — descri¢do detalhada do problema;

V —nimero de protocolo gerado automaticamente;

V — classificagdo da urgéncia;

VI —acompanhamento em tempo real do andamento da solicita¢o;
Vil — prazo estimado para solugdo;

VIll - notificacdo ao cidaddo quando houver atualiza¢do ou conclus3o.

Art. 52 O Poder Executivo podera integrar a Plataforma:

I - as secretarias competentes, de forma automatica, conforme o tipo de dentincia;
Il — a 6rgdos de fiscalizacdo municipal;

Ill - ao servigo de iluminagdo publica;

IV — a Quvidoria Geral do Municipio;

V — a ferramentas de monitoramento urbano.

Art. 62 A Prefeitura disponibilizara relat6rios mensais publicos, com dados estatisticos

das dentincias recebidas, solucionadas e pendentes, garantindo transparéncia.

Art. 72 A implementagdo da Plataforma deverd observar a Lei Geral de Protecdo de

Dados (LGPD), garantindo o sigilo dos dados pessoais dos denunciantes.
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Art. 82 O Poder Executivo regulamentara esta Lei no prazo de 90 {noventa) dias,
podendo firmar parcerias tecnoldgicas, convénios e contratos para seu

desenvolvimento e manutenc3o.

Art. 9 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacio.

Sala das Sessdes da Camara Municipal de Campina Grande, Casa de Félix Araujo, em 19

de novembro de 2025.

SARGENT msum ON COB@?

Vereador
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JUSTIFICATIVA

O presente Projeto de Lei tem por objetivo modernizar, agilizar e tornar mais
eficiente a comunicacdo entre o cidad3o e o Poder Publico, criando um sistema digital
capaz de registrar dentincias e irregularidades urbanas com precis3o geografica.

A Plataforma Sinaliza Cidaddo permitird que o cidad3o fotografe o problema, envie a
localizacdo exata e acompanhe todo o andamento da solicitagdo, garantindo
transparéncia, controle social e respostas mais rapidas.

Experiéncias similares em outros municipios mostraram reduc3o de até 70% no
tempo de resposta para reparos de buracos, iluminagdo publica e lixo acumulado,
demonstrando que o uso da tecnologia melhora a qualidade dos servigos publicos e
reduz desperdicios.

Além disso, a ferramenta facilita a gestdo municipal, pois gera relatérios
automaticos que ajudam a prefeitura a identificar dreas criticas, planejar ag¢des, fiscalizar
contratos e otimizar equipes de trabalho.

A iniciativa esta alinhada ao principio da eficiéncia administrativa (art. 37 da
Constituicdo Federal), promove a cidadania ativa, fortalece a participacio popular e
contribui diretamente para a melhoria do ambiente urbano.

Diante da relevancia social, preventiva e administrativa da proposta, muitos
municipios do Brasil ja estudam iniciativas semelhantes, sendo fundamental que esta

cidade também avance na modernizag3o da sua gestio.

Sala das Sessdes da Camara Municipal de Campina Grande, Casa de Félix Aratjo, em 19

de novembro de 2025.

%%mﬁ% «

Vereador
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