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ESTADO DA PARAIBA
CAMARA MUNICIPAL DE CAMPINA GRANDE
(CASA DE FELIX ARAUJO)
GABINETE DO VEREADOR PRESIDENTE SAULO GERMANO

PROJETO DE LEI ORDINARIA N.2 / 18 DE JUNHO DE 2026

EMENTA: DISPOE SOBRE A DIVULGACAO, DE
FORMA EDUCATIVA, DE INFORMACOES A
POPULACAO ACERCA DE MECANISMOS DE
PREVENCAO E BLOQUEIO DE CHAMADAS
TELEFONICAS AUTOMATIZADAS INDESEJADAS
(ROBOCALLS), NO AMBITO DO MUNICIPIO DE
CAMPINA GRANDE, E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

Art. 12 Fica instituida, no @mbito do Municipio de Campina Grande, a divulga¢do a
populacdo de informagdes de carater educativo acerca da prevencdo e do blogueio de
chamadas telefénicas automatizadas indesejadas (robocalls), com o objetivo de
promover a protecao do consumidor, a seguranga digital e a privacidade dos municipes.

Art. 22 As informagGes educativas de que trata o art. 12 deverdo contemplar, no minimo,
orientagdes relativas a:

| - utilizacdo de ferramentas e aplicativos disponiveis para identificacdo e
blogueio de chamadas indesejadas em dispositivos méveis, especialmente nos
sistemas Android e iOS, tais como: Whoscall e Truecaller;

Il - ativacdo de recursos nativos de bloqueio e filtragem de chamadas nos
sistemas operacionais dos aparelhos celulares, incluindo bloqueio de nimeros
desconhecidos e filtros de spam;
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Il - cadastro em servigos de bloqueio de telemarketing, a exemplo do servico
"Ndo Me Perturbe";

IV - adocdo de boas praticas de seguranga digital, tais como: evitar atender
chamadas de nimeros desconhecidos; ndo fornecer dados pessoais por telefone;
manter softwares e aplicativos atualizados;

V - utilizacdo de canais oficiais de dentincia e reclamacdo, especialmente: o sitio
eletrénico da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (Anatel); plataformas de
defesa do consumidor, inclusive o PROCON , quando persistirem as chamadas
indesejadas apds o cadastro em mecanismos de bloqueio.

Pardgrafo tnico. A execugdo das agdes de divulgagdo previstas nesta Lei podera
ser realizada em parceria com organiza¢cdes da sociedade civil, entidades do
terceiro setor e instituicbes de defesa do consumidor, observada a legislagdo
vigente.

Art. 32 A divulgacdo das informagdes previstas nesta Lei podera ocorrer por meio de:

I - midias digitais e sitios eletronicos oficiais do Municipio de Campina Grande;

Il - redes sociais institucionais;
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Il - veiculos de comunicacdo locais, tais como jornais, radios e canais de
televisao;

IV - materiais informativos impressos;

V - outros meios fisicos ou digitais acessiveis a populagao.

Art. 42 O contetdo das orientages devera incluir, no minimo:

I - explicagdes claras acerca do funcionamento de bloqueadores de chamadas e
da identificacdo de chamadas classificadas como spam;

Il - instrugbes simplificadas, em formato de passo a passo, para utilizagdo de
ferramentas nativas dos aparelhos celulares; servicos e plataformas online de
bloqueio;

Il - indicacdo de enderecos eletronicos e canais oficiais de denuncia e suporte,
incluindo da Agéncia Nacional de Telecomunicag¢des (Anatel); do servigo "Ndo Me
Perturbe"; do Programa de Protecdo e Defesa do Consumidor (PROCON);

IV - alertas sobre: praticas abusivas de telemarketing; golpes telefénicos; riscos
relacionados a privacidade e a protecdo de dados pessoais.
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Art. 52 As acdes previstas nesta Lei deverdo observar os principios da Administragao
Publica, especialmente a legalidade, a publicidade, a eficiéncia e a prote¢do de dados
pessoais, nos termos da legislacdo vigente.

Art. 62 As despesas decorrentes da execugdo desta Lei serdao por conta das dotagdes
orcamentarias proprias, suplementadas se necessario, conforme a Lei de Diretrizes
Orgamentdrias.

Art. 72 O Poder Executivo podera regulamentar esta Lei no que couber.
Art. 82 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo.

Art. 92 Revogam-se disposi¢des em contrario.

Sala das Sessdes da Camara Municipal de Campina Grande, Casa de Félix Aratjo, em 18
de junho de 2026.

\}//\.,/ "\/’JO \% I
SAUL MESSIAS GARCI/ R|BEIRO

{ NVereador Presidente
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JUSTIFICATIVA

Senhoras Vereadoras,
Senhores Vereadores,

Submeto a apreciac¢do de Vossas Exceléncias o presente Projeto de Lei, que tem
por finalidade instituir, no ambito do Municipio de Campina Grande, a divulga¢do de
informagdes de carater educativo voltadas a prevengdo e ao bloqueio de chamadas

telefonicas automatizadas indesejadas, conhecidas como robocalls.

Esta medida visa contribuir para a promoc¢do da educagdo digital, da

preservacéio da privacidade e da protegdo dos consumidores potiguares.

| - DO ASPECTO SOCIAL DA PROPOSITURA

O aumento exponencial das robocalls transcende o mero incomodo cotidiano,
configurando-se em um vetor crescente para a pratica de fraudes, golpes e invasdes de

privacidade.
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Tais praticas atingem com maior intensidade grupos vulnerdveis, especialmente
a populagdo idosa, que é alvo recorrente de tentativas de extorsdo ou contratacdo de

servigos por meio de artificios telefénicos.

A relevancia publica desta propositura reside na necessidade de
instrumentalizar o cidadao natalense com conhecimento técnico basico, permitindo que
utilize recursos nativos de seus aparelhos e servigos de bloqueio oficiais (como o "N3o

Me Perturbe") para proteger sua integridade.

Trata-se de uma politica de empoderamento do consumidor, que reduz a
sobrecarga sobre os 6rgdos de protecdo ao consumidor ao prevenir o problema antes

que ele se consume

I - DO ASPECTO JURIDICO DA PROPOSITURA

A iniciativa encontra respaldo na Constitui¢do Federal, especialmente no que se

refere a competéncia legislativa municipal.

No quesito competéncia, a propositura encontra respaldo no Regimento

Interno da Cdmara Municipal de Campina Grande. Vejamos:
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e A Camara Municipal exercera o processo legislativo por

meio das seguintes proposicdes legislativas:
Projeto de Lei;

e Observadas as competéncias determinadas pela Lei
Organica do Municipio e por este Regimento Interno, a

iniciativa das proposigoes legislativas sera:

e do Vereador;

Ademais, a Constituicdo Federal, em seus arts. 30, incisos | e Il, estabelece a
competéncia dos Municipios para legislar sobre assuntos de interesse local e
suplementar a legislacdo federal e estadual, garantido mediante politicas sociais e

econdmicas.

Desta feita, a presente proposta insere-se no ambito das politicas publicas de

promogcdo da educacgdo, sendo, portanto, matéria de interesse local.

Ndo obstante, a proposta estd em perfeita sintonia com a LGPD, que consagra
como direito fundamental a protecdo dos dados pessoais e a privacidade. Ao promover
a conscientizagado sobre o uso indevido de dados pessoais em comunicagdes eletronicas,
o Municipio cumpre um papel pedagédgico fundamental na aplicagdo desta norma

federal.
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A Resolugcdo n? 765/2023 da Anatel, que aprova o Regulamento Geral de
Direitos do Consumidor de Servicos de Telecomunicagdes, reforca a preocupagdo
institucional com prdticas abusivas. O projeto atua como brago executor, na ponta,

dessas diretrizes nacionais.

Logo, o Projeto estd diretamente alinhado ao objetivo constitucional de preparo

para o exercicio da cidadania.

Ademais, a presente proposicdao nao cria cargos, nao altera a estrutura
administrativa municipal, ndo modifica atribui¢ées de 6rgdos publicos nem interfere no

regime juridico de servidores.

Portanto, ndo ha vicio de iniciativa nem afronta aos dispositivos constitucionais
ou a Lei Organica do Municipio de Natal, tampouco a Lei de Responsabilidade Fiscal,
especialmente porque as despesas decorrentes correrdo por conta de dotagdes

orgamentarias proprias.
IIl. CONCLUSAO

Pelo exposto, o presente Projeto de Lei revela-se constitucional, juridicamente
adequado e socialmente relevante, diante da necessidade de proteger a dignidade do
consurnidor e fomentar a seguranga digital no ambito do municipio de Campina Grande,
submeto o presente Projeto de Lei a apreciagdo dos nobres pares, confiando na sua

aprovacao.
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Assim, solicito o apoio dos Nobres Pares para a aprovacdo da presente

proposi¢ao, certo de sua implementacao.

Destarte, em face as razdes esposadas, demostrada sua viabilidade regimental,
constitucional, ressaltando a devida relevancia da matéria, o presente Projeto de Lei,
tem fundamental importdncia como Politica Publica de Protecdo e Defesa do
Consumidor, na seara da inclusdo e seguranga digita, bem como de protecdo e anteparo
dos direitos fundamentais e sociais, ante a relevancia social e juridica, guarnecida e
consubstanciada de elevado interesse publico, solicito aos nobres pares a apreciagdo e

aprovacgado da referida Propositura.

Sala das Sessdes da Camara Municipal de Campina Grande, “Casa de Félix Araujo”, 18 de

junho de 2026.

; ) !, ) |

A W / \/ 'f?\/y-? V/7 AT
SAULO MESSIAS GARCIA RIBEIRO
/Vereador Presidente
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