ESTADO DA PARAIBA
CAMARA MUNICIPAL DE CAMPINA GRANDE
(Casa de Félix Araujo)
Gabinete do Vereador Alexandre Pereira da Silva
(Alexandre do Sindicato)

REQUERIMENTO

ADIADO DESPACHO
Aprovado em / 2026

/ 12026

Presidente 1° Secretario

REQUER AO PROCON MUNICIPAL DE CAMPINA GRANDE INFORMAGOES SOBRE
RECLAMACCES DENUNCIAS, FISCALIZA(}OES CAMPANHAS EDUCATIVAS E DEMAIS
PROVIDENCIAS RELACIONADAS AS PLATAFORMAS DE APOSTAS ESPORTIVAS E
JOGOS DE AZAR ON-LINE, POPULARMENTE CONHECIDAS COMO “BETS”.

Senhor Presidente, senhores vereadores(as)

O crescimento das plataformas de apostas esportivas e jogos on-line tem sido acompanhado pelo aumento de
reclamagoes envolvendo bloqueio de contas, dificuldades para saque, descumprimento de ofertas, publicidade
enganosa, falhas em pagamentos e auséncia de suporte adequado aos consumidores.

Também preocupa o possivel acesso de criangas e adolescentes a essas plataformas, bem como a divulgagéo
de promessas de ganhos rapidos, que podem estimular o endividamento e o comportamento compulsivo. Mui-
tas pessoas passam a tratar as apostas como forma de investimento ou solucao financeira, comprometendo
recursos essenciais da familia.

Nesse contexto, o Procon Municipal possui papel fundamental na orientagdo dos consumidores, fiscalizagcdo
das empresas, mediagao de conflitos e realizagdo de campanhas de educagao financeira.

O presente requerimento busca conhecer a quantidade e os principais tipos de reclamacgdes registradas em
Campina Grande, as medidas adotadas pelo 6rgéo e as agoes preventivas existentes. As informagbes solicita-
das deverao ser apresentadas de forma consolidada, sem identificagdo dos consumidores, e poderao subsidiar

futuras iniciativas de protegdo ao consumidor, prevengao ao superendividamento e combate & publicidade abu-
siva.

Considerando os fatos ora expostos, requeiro que, ouvido o Plenario, esta Casa aprove a matéria proposta,
encaminhando este requerimento ao competente setor. Sala das Sessées da Camara Municipal de Campina
Grande, "Casa de Félix Aradjo", em 22 de julho de2026.

/ .

o e Perelra da Sllva
ndre do Sindicato- PL)
Vereador/Autor

Rua Santa Clara, s/n - Sdo José - Campina Grande — PB - CEP 58400-540
E-mail: gab.vereador@campinagrande.pb.leq.br - Telefone: 83 3315.6300

Scanned with


https://v3.camscanner.com/user/download

